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JYT - JegmHnua 3a ynpasrban-e NpojekToM
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MICW — MuHucTapcTBo rpaheBuHapcTBa, caocbpahaja n nHdpacTpykType

M® — MuHucTapcTBO huHaHcKja

M3>KC — MnHMCTapCTBO 3aLUTUTE XXMBOTHE CpeaNHe
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MP3BCI1 - MuHucTapcTBo 3a pag, 3anowsbaBawe, bopayka n coumjanHa
nutakba HBO — HeBnaamHa opraHusaumja

OOY>KCCO — OkBUpHM OKYMEHT 3a ynpaBSbakse XXMBOTHOM CPEaUHOM U CoLMjanHUM
okpyxetbem OIP — OkBupHa nonutuka pacerbaBama

Ol - OnepaTtrBHa nonuTMka

Or1/BbINM - OnepatuBHa npouenypa / nonutuka baHke

MKC - lNpoueHa XNBOTHe cpeanHe

M3Y>XCCO - lNnaH 3a ynpaBrbake >XMBOTHOM CPEANHOM 1 COLMjarTHUM
okpyxeteM [MYXKC —lNpoueHa yTuuaja Ha XXMBOTHY CpeauHy

MYYCO -TlnaH 3a ybnaxasae yTuLaja Ha coumjanHo oKpyXere

PC - Penybnuka Cpbuja

Cb - Csetcka 6aHka

CI'PC - Cnyx6enu rmacHuk Penybnuke Cpbuje

CpT1yyHu Hagsop JYTa — CTpyyHa nuua 3a 3aWwTuTy XXUBOTHE CpeayMHe 1 couujanHa nuTamwa
aHrakoBaHa Ha NpojekTy, 3agy>keHa 3a npahewe nMmnnemMeHTaumje

'PCB - Cnyx6a 3a peluaBane xanbu Ceetcke 6aHke
[lpojekam paseoja fioKasHe UHgbpacmpykmype U UHcmumyuyuoHasHoa paiseoja (LIID)

1. YBOoA U nona3He OoCHOBe

Mpojekart ,lMpojekaT pa3Boja nokanHe MHMPACTPYKTYPe U UHCTUTYLMOHANHOr pa3soja (P174251)
(LIID) koju ce cdumHaHcupa m3 cpeactaBa MEBYHAPOOHE BAHKE 3A OBHOBY N PA3BOJ
(,IBRD“) 1 ®PAHUYCKE AIeHUWJE 3A PA3BOJ (,A®L“), a koju crnposogn MuHuctapcTso
rpaheBuHapcTBa, caobpahaja u  wuHdpacTpyktype (MICWU), ampektHo he kopuctutn
rpafaHnma, ogHOCHO nokanHuMm camoynpasama y Cpbuju. Lurs MpojekTa jecte yHanpehene
KanauuTteta nokanHux camoynpasa (JICY) pa ynpaerbajy ogpXMBOM WHGPACTPYKTYPOM W
nosehajy 4OCTYMHOCT EKOHOMCKMUM U ApYLUTBEHUM MOryRHOCTMMA Ha

KNMMAaTCKM CBECTaH HauuH.

Ctora je npeanoxeHu npojekat ocMUWIbEH Tako ga nogpxu Bnagy Cpbuje y nosehawy
€(UKaACHOCTHN,  WHKNY3MBHOCTU U OOPXMBOCTU MpyXawa WHPpacTpykTypHux ycnyra JJIC,
ogHocHO noborbliawy — KanauuTeTa foKanHWX camoynpaBa 3a ynpaBrbake OAPXMBOM
WHPaCTPYKTYpOM U noBehawe [AOCTYMHOCTU €KOHOMCKUM M ApYLUTBEHUM MOryhHocTuMa Ha
KnumaTckM cBecTaH HauvH. lNnaHvpaHo je [da ce OBO cnpoBede Kpo3 Tpu OAOBOjeHe, anu
mMefycobHO noBe3aHe KOMMOHEHTE:

NMpojekat ce cacTtoju og crnegehux genosa:
Hdeo 1: Knumatcku nameTHa MOOGUNHOCT

[eo 2: Jayawe KanauuTeTa 3a npyxawe UH(pPacTPYKTYpPHUX ycnyra



[eo 3: [pojekTHO ynpaBrbake n nogusawe CBeCTU

MpojekaT ce cnposoan y cknagy ca OnepatuBHum MNonutukama CeeTtcke GaHke, ykrbyyyjyhu
NonuUTUKE 3alUTUTE XXMBOTHE CpeauHe W ApPYLWTBEHUX nNuTawa. MMHMCTapCTBO ce YyroBOPOM O
3ajmy ca Cetckom ©OaHkom m notBpheHum 3akoHoMm o noTtBphmBawy Cnopasyma o 3ajMmy
(Mpojekat pas3Boja nokanHe WHMPPACTPYKTYPE W  MHCTUTYLMOHAINHOr jayawa NOoKanHUx
camoynpaga) namehy Penybnnke Cpbuje n MehyHapogHe 6aHke 3a 06HOBY U pa3Boj ("Cnyx6eHun
rnacHuk PC - MehyHapoaHu yrosopu", 6poj 3/2023)' obaBe3ano aa ce UMrbesu U NOCTaBIbLEHM
3axTteBu u3 Exkonowkux n coumnjanHmux ctaHgapga Ceetcke 6aHke (CtaHgapa 6poj 2 — Pag um
ycrnoBu paga) TokoMm peanmsauumje lNpojekta y NOTNYHOCTM UCNyh.aBajy, kao U ga he cea
aHrakoBaHa nuua Ha [NpojekTy mohu aa KopucTe CpeAcTBa 3allTUTe, Kako HaBedeHW cTaHgapa
nponucyje.

3a notpebe lNMpojekTa n cTBapare ycroea 3a peanvaaumnjy akTMBHOCTW Nognpojekarta a y cknagy
ca pgoHetuMm 3akoHoM O 3ajmy, OnepatuBHum [lonutukama CeeTcke OaHke, uapaheHo je
HEKONMMKO  [OOKYMeHaTa KOju [ajy OKBUP 3a YynpaBSbakbe akTMBHOCTMMA Ha ogabpaHum
noanpojekTumMa, OAHOCHO akTUBHOCTMMa peanusaumje NpojekTa y uenocTtu.

Takohe, oaj XXanbeHn mexaHnsam je pasBujeH y cknagy ca npojekTHnm obaBesama geduHUcaHnm y:
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- MNpaBunHuky o pagy Ha npojekTy (LMP) lNpojekaT 3a pa3Boj fiokanHe MHPPaCTPYKType U
pa3Boj MHCTUTYUWja

— OkBMp 3a ynpasrbakbe yTULajuMa Ha >XMBOTHY CcpeanHy 1 ApyLiTeo (ESCP),

aBryct2021 — NnaH ykrby4nBaka 3auHTEPECOBAHNX CTpaHa Ha HMBOY MpojeKkTa

(SEP)

- OkBMp NONUTUKE pacerbaBama, jyn 2021

W opyrmm gokymeHTMMa Koja cy napaheHa 3a notpebe npojekTa,
AOCTYMHUM Ha:

https://www.mgsi.gov.rs/sites/default/files/Serbia%20LIID _LMP_ser.pdf

1.1. Pe3anme npojekTa

LllpojekaT pasBoja nokanHe MHAPACTPYKType W WMHCTUTYuuoHanHor passoja Cpbuje” (LIID)
KpeupaH je kao nogplika Bnagn Penybnuke Cpbuje y noBechaky ehrMKacHOCTU, MHKIY3UBHOCTHU
N OOPXMBOCTU  peanusauuvje MHMPACTPYKTYPHUX ycriyra NoKanHUX camoyrnpasa, OAHOCHO
noborbllawy OnepaTMBHOI  YYMHKA JOKaNHUX camoynpaBa, (PUHAHCWUjCKE OAPXMBOCTU U
KanauuteTa 3a nfaHupakbe W npyxake  3eNeHUX UHMPaCcTPYyKTYPHUX Yyecnyra, Kao W



NHPACTPYKTYPHUX ycryra ca noBehaHom oTnopHowhy Ha KnMMaTcke NpOMEeHe, Tako3BaHWUX
PE3UNNJEHTHUX UHPPACTPYKTYPHUX yCnyra.

lMnaHMpaHo je Aa akTMBHOCTU y OKBUPY NpojekTa obe3bene cnenehe: (1) MNogpLuky o3enewaBaky
WMHpacTpykType, (2) YHanpehuBawe npyxawa ycnyra, (3) MNMoborbluiake OKBMpa NONUTUKE 3a
NMHPaCTPYKTYPHO bUHaHCcKpawse, (4) OjadaBare cnctemMa ynpaeibaka jaBHUM OMHaAHCHjama n
cuctemMa ynpasrbaka MMOBUHOM M (5) YcnocTaBrbakbe MHCTUTYLUMOHaNHe CTPYKType Koja he
omorychnutn  ycnewuHy UMMAeMeHTauunjy npojektTa 1 OonpemMuTy floKanHe camoynpase
KanauuTeTma 3a 04pXKMBO BpLUete (PyHKLMja Be3aHUX 3a MIHPaCTPYKTYpy.

Mpojekar LIID ce ce MMMNAeMeHTUPaTH LUMPOM 3eMrbe, anu 061M 1 TauHe nokaLmje MHTepBeHLmja
Tek je notpebHo ytBpauTu. MNpeasuheHo je aa ce cBWM pagoBu M3BOAE Y OKBUPY nocTojecer
WMHppacTpyKkTypHOr  npocTtopa (y3 MOryCHOCT Maher MNpolMpera Koje MOoxe pesyntupaTu
OTKYMNMOM 3eMsbuLLITa).

MpuxBaTreMBKU NOTNPOjEKTU Mopahe ce KnacugukoBaTu Kao 3efeHn Ha OCHOBY AeuHuunje
cagpxaHe y OnepaTvBHOM ynpaBrbawy npojektom (MOM), npu yemy je npegsuheHo aa he ce
uHaHcupatn cnegehn  npojektn: Pexabunutauvja n Hagorpagwa nokanHux nyteea pagum
YyKibyunmBara OVUMKIMCTUYKMX CTas3a, 3aTBapare NoKanHux nyteBa W TpaHcgopmauwuja y
newayke 30He W 3eneHe jaBHe MOBPLUMHE, Npenasak jaBHOr MpeBo3a ca Ausen ropmea Ha
NPUPOAHN rac U enekTpPUYHy eHeprujy, 3aMmeHa ctape jaBHe pacBeTe eHepreTcku epukacHUM
cvjanuuama, uta. MNpojekat Hehe nmaty nognpojekTe BogocHabaeBawa M NOANPOjekTe y BE3U ca
oTnagHMM BogamMa HUTU NoTnpojekaTa Koju ce ogHOCe Ha oanarakwe YBpCTor oTnaga.

OnpekTHn KopucHuUK npojekta LID cy MuHuctapctBo uHaHcuja (MP) u MuHuctapcTeo
rpaheBuHapcTBa, caobpahaja un uHdpacTpyktype (MICU) y cBOjCTBY MMNMEMEHTALMOHE
areHuuvje. JeanHvue nokanHe camoynpase (rpagoBu 1 OMNWTUHE) Kao KpajHiW KOPUCHULN KIbyYHE
Cy 3auHTepecoBaHe CTpaHe 3a UuMMfeMeHTauujy noTnpojekata, Ykiby4yjyéu BnaguHe cybjekte
KOju Yy4ecTBYjy, NokanHa npeay3eca y jaBHOj CBOjUHU M nokanHe 3ajegHuue. KrbyyHe yrpoxeHe
rpyne ykrby4yjy neHsvoHepe, ctapuje ocobe m ocobe ca WHBANMAUTETOM M XPOHUYHUM
bonectuma; goMacuHCTBaA ca CaMOXPaHWM POAUTESbEM, MYLUKAM  WINWN XXEHCKUM; Sbyde ca
HMUCKOM nncMeHowcy n nosHaBakem VIKT-a; EKOHOMCKM MapriuHanun3oBaHe U YrpoXeHe rpyne;
ocobe Koje u1Be Ucno rpaH1Le CMPoOMalLLTBa; ETHUYKE MakbMHe 1 XeHe. Y3aumajyhu y
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o03vp npupony MpojekTa, jaka 3ajegHunua W aHraxoBawe 3aMHTEpPecoBaHWX CTpaHa Yy
npeanoxXeHe akTUBHOCTU NpeacTaBrbajy Kibyd ycrnexa npojekta. AHraxoBawe rpahaHa 6uhe
YKIby4eHO Yy pa3uM nnaHupara, npyxajyéu gonpuHoce y oapehuBarwy WHDPaCTPYKTYPHUX
npuopuTteta. MNpojekaT ce omoryéutu yyewdée v npomosucahe WHKMY3MBHOCT, HAPOYNTO 3a
yrpoxeHe rpyne, n ocurypahe yanmare y 0631p poaHux pasnuka.

2. XKan6beHn mexaHusam

Y pasymeBary OBOr AOKYMeHTa xanbom ce cmaTpajy: 3axTeBu 3a [OCTaBfbakbeM O0AATHUX
WHpopMaumja 1 nojallrera, NPUroBopu, NPUTyx6e, KOMeHTapu 1 cyrecTuje n apyrn obnmum



n3paxasawa pasnUUUTUX npyumeabu Ha HeKy o4 MpPOJeKTHUX aKTUBHOCTU TOKOM
nMnneMeHTaumje NpojekTHUX aKTUBHOCTM , TOKOM NnaHupama v cnposohena nognpojekara y
rfiokanHuMMm camoyrnpaBsama Koje cy obyxsaheHe [NpojekTom. Y cknagy ca TakBMM pasyMeBaH-eM
TepMuHa xanba, xanbeHnm MexaHn3mMom ce cMaTpajy CBe akTMBHOCTM Koje he ce ycnoctaButu
Ha HuBOY NpojekTa a koje 06e30ehyjy ynpaBrbame xanbama.

2.1. CBpxa xanbeHor mexaHM3ma

Cspxa ycnocTtaBibatba 1 UMNIIEMeHTaLnje NpojekTHOr XXanbeHor MexaHn3ama, 3ajeqHo ca CBUM
ApYyrMM MeTofaMa aHrakoBaha 3aMHTepecoBaHUX CTpaHa, je TpocTpyka:

— [a edpnkacHO Npy>xu nHgpopmavmje o MNpojekTy CBUM 3anHTEpeCOBaHUM CTpaHama Tako

wto he ce 6GaBUTU HLNXOBUM KOHKPETHUM NUTakMMa U 3aXTeBUMA 3a MHGOpMaLmjama, —

Aa npeaynpeauv nnm pewm 6uno kakeee HeraTMBHE €KOMOLLKe W ApyLUTBEHE nocneanue

MpojekTa Ha Koje ce CKpeHe naxHa nyTem nojeauHavyHnx xanobm un

— aa omoryhu aHanuay NnpumMIbeHnX anodu, ca unrbem ycmepasara bygyhnx akTMBHOCTH
Ha UMNNEeMEeHTauMju NpojekTa U aHraxkoBaky 3auHTEepPecOoBaHWX CTpaHa, paau
noctnsawa 60sbMx YKynHUX pesynrara.

YKanbeHn mexaHmsam ce GaBu xanbama ekCTEpPHMX 3aumHTEpPEecOBaHUX cTpaHa y [lpojekty
(nojeavHaua, rpyna unu opraHusaumja) Koje ce garbe y TeKCTY NOMUHbY Kao nogHocuoum xanbe.
Huje HamereH 3a ynoTpeby oa cTpaHe 3anocreHux, YnaHoBa ocobrba, pagHvka v Apyrux nuua
nosesaHux ca [NpojekToM, Koju ce cmaTtpajy MHTEpPHUM 3anHTEepecoBaHWM CTpaHama U 3a Koje
MpojekaT ycnoctaBrba nocebaH UHTEPHU XXanbeHn mexaHnsam.

2.2. MpuHUMNK Xxan6eHor MexaHM3ma

Y nspaam xxanbeHor mexaHuama, lNMpojekar je gedunHncao ogpeheHe Kiby4He npuHUMne
Kojux he ce npuapxxasaTu y NpoLecy peluaBarba xanbu, u To:

MpucTynayHoOCT U KynTypHa npunarojeHocT

Kan6eHn mexaHusam (P)KM) je gocTtynaH cBakoM MOjeauHLy, Fpynu Unu opraHnusauujyu Ha koje
npojekar yTude WNU je 3auHTepecoBaH 3a Hera, U HEroBo Kopuwhewe je GecnnaTtHo.
NHudopmauuje o xxanbeHom MexaHu3My Cy Ha CPNCKOM je3MKy U MpUKasaHe Cy Ha NPUCTYNadHnm
nokaumjama, onucaHum garbe y OOKyMeHTy. MIHbopMaumje 0 HaunHy nogHowewa xanbu 6uhe
Aarte v Ha opyrum jesvumma y cryx6eHoj
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ynotpedun y Penybnnun Cpbuju y 3aBUCHOCTU 0f MYNTUETHMUYKOT cacTaBa 3ajegHuua y kojuma he
npojekat 6uTn ycnocTtaerbeH. CaBeTu 1 NOMON Mpu nogHowekwy xanbe ce npyxajy y nmcaHoj
dopMU 1 YCMEHO, MNPEKO FOKanHMX 1 LEeHTpanHuX wanrtepa 3a xanbe, koju Takohe nomaxy vy
objawraBary ogroBopa nogHocuoLly xanbe, ako je notpebHo. XKanbe ce mory nogHeTtw
NMMCMEHO UNN YCMEHO, MYTEM Pas3NUUUTMX KaHana, ykibydyjyhu nowrty, e-nowTy, TenedoH unm
NNYHO, NO Xerbu nogHocuoua xanbe. YrpoxeHnm ocobama koje Mory umaTtu notewkoha ga
nogHecy nputyx0y Tpeba y notnyHocTn nomohn y oBOM npoLiecy.

TpaHcnapeHTHOCT




OBaj MexaHu3am onucyje MoTnyHy npouedypy obpaae xanbe, 04HOCHO CBE WHTEpPHe Kopake
npedyseTe 3a pasmaTpare M pellaBakbe Xanbe, kKao U KO je YKIbyYeH y Npouec AOHOLLEeHa
ognyke.Takohe, oBaj MexaHu3am Mpyxa jacaH nmpernes WTa rnogHocunay xanbe Moxe Aa
04YeKyje y NpoLecy v Kako ce Moxe MoAHETM xanba y cryyajy Aa xanba Huje ycrnewHo pelleHa y
NPBOM CTereHy.

MpaBoBpemMeHOCT

Mpoueaypa xanbeHor MexaHu3ma je pasBujeHa y uurby omoryhaeamwa nojeanHuuma, rpynama
unu opraHusaumjama ga 6p3o npuctyne oaroBopHoM ocobsby lNpojekTa, Kako 6u pewwnnu cee
XuTHe npobneme y Be3n ca [pojektom. Npoueaypa ykrbyyyje pokoBe 3a ogpeheHe pagre
npojekTa, ykreydyjyhn n gaBare ogrosopa y ogpeheHom BpemMeHCKoM nepuoay.

3abpaHa ocBeTe U NowToBaH-€ NPUBaTHOCTU

Ceakome Ko nogHece NpuTyx0y ce rapaHTyje Aa Hehe Gutn ogmasae NpoTuB He/Hera 360r Tora.
Ocum Tora, xanbe ce MoOry nogHeTM aHOHWMHO, Y KOM Cry4ajy je ogroBop AOCTynaH nyTem
jaBHMX KaHana. JlnyHm nogaum nogHocuoua xanbe ce HMKaga He objaBrbyjy M He Aene HU ca KUm
OCUM ca JbyaAMMa Koju Cy YKIbyydeHu y obpany anbu n cnpoBofery KOPEKTUBHUX Mepa, CaMo
Kafa je TO HeONxo4Ho 1 y3 ogobpere nogHocuoua xanbe.

Jobpa Hamepa

XanebHn mexaHn3am je ocMULIIbEH A NPOMOBMLIE MHTepakumjy namehy Npojekta n keroBmx
3aMHTEPECOBAHUX CTpaHa, Aa Ce YKibyuu Yy Aujanor U naeHtudukyje Hajborba pellera 3a
pewaBake >xanbu, npuxeaTibuBa 3a CBe CTpaHe. Y4yewhe y OBOM MexaHU3My je JoOpoBoSbaH
npouec 1 He crnpeyaBa nNoAgHocuoue xanbe ga npegy3mMy npaBHe pafke y ckragy ca 3akoHnuma
Peny6nuke Cpbuje, HUTK Ha BUNO KOjU HAYUH yTUYE Ha CYACKe NOCTYMKe U UCXoae.

2.3. HauuH ycnocTaBrbakba XanbeHor MexaHusma

Yaumajyhu y 0063up cneuudpmuHy npupogy [lpojekta, ca UenoKynHUM ynpaBfbakem Ha
LeHTpanHoM HuBoy Y3 nogpLuky JYT1, kao u cnposBoherweM ofpeheHnx NpojeKTHUX akTUBHOCTH
Ha pasnuuuTum nokauumjama y Cpbuju, gedvHucaHa cy [Ba HMBOA npoueca ynpasibama
Xanbama.

MpBK je Ha nNokanmHOM HUBOY, KOjU Takohe ykrbydyje cBe u3Bohaye Koju M3BOAE pajoBe Ha
TEepeHy, a Apyrm ce OA4HOCU Ha npouec ynpasrbaka xanbama Ha ueHTpanHom HuBoy. lMopen
TOra, YKOnvko ce ogpefeHa anba He pewn HU Ha jeqHOM O OBa [Ba HUBOA, NMokpehe ce
XanbeHn nocTynak, rae KoHavyHe oanyke
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AoHocu [ipyrocteneHa komucuja obpasoBaHa pelleweM MUHUCTPa rpaheBnHapcTBa, caobpahaja
n nHgppactpykType. OpraHnsaumja XKM-a je npeacrtaBrbeHa Ha Crnvum 1 0BOr JOKYMEHTa.



Cnuka 1. Ulema ¢byHKUyUOHUCaHa XarnbeHoz MexaHu3ma

2.3.1. JlokanHu nynT 3a npujem xanom

MexaHun3am ycnoctaBrbara XanbeHor MexaHn3Ma Ha HUBOY jeQuHMLa NoKanHMX camoynpasa
Ha YnjuM TepuTopujama ce peanuayjy nognpojekTHe akTMBHOCTU. XKanbe ce Ha nokany nogHoce
Xan6eHoj komucuju/ (Komucunju 3a xanbe nnn Cnyxbu 3a npujem xxanbw), koje ce dpopmupajy y
okBupy Beh noctojehux cnyx6u JJIC. MNMpenopyka JYI1 je ga Cnyx06y 3a npujem xanéwm ynHe
nuua Koja cy Beh yrnoaHaTta ca rnpojektomM, 063Mpom Ha NOCTUrHYT HMBO YNo3HaBaHa ca YKynHUM
npojekTHUM aktuBHocTuma. [lpeactaBHuum JI1C Koje yyecTByjy y NPOjeKTy MOry UMeHOoBaTtu u
Apyra nuua 3a ynaHose Cnyx6e 3a npujem xxanbu n nokanHor MeHatepa 3a xanbe nocebHUM
pellerwem, BaxHO je aa Cnyx0y 3a npujem xanbw ynmHe Hajmake Tpu nuua of kojux he jeaaH
BUTN NCTOBPEMEHO YnaH cnyxbe 1 nokanHn meHalep 3a xanbe.

®opmupare Crniyxbe He nogpasymeBa OpraHM3auMoHe W CTPYKTYpHE [pOMEeHe Yy
cuctematm3aumjy  pagHux mecta JJ1C, kao HuM nocebaH npoctop unu Guno kKakee gopatHe
TPOLUKOBe M akTMBHOCTK 3a JJ1IC, ocum gopaTHy akTMBHOCT 3a YnaHose Crniyxbe TokoM Tpajara
MpojekTa.
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[OnpekTHO nogHowewe Xanbu je NPUOPUTETHO U jeAMHO Moryhe Ha FNOKariHOM HUBOY,



MUCKIbYYMBO Ha HayuH npeaBuhieH OBUM AOKYMEHTOM: MOCPEeACTBOM JIOKanHOr nynra,
INlokanHoM meHayepy 3a xanbe. [lpyry HMBOM ce KopucTe Takohe nocpeacTBOM fOKanHor
MeHaLlepa 3a xanbe, Ha Ha4uH Koju je oBAe OMMUCaH.

MogHowekne xanbu je opraHM3oBaHO Ha NOKanNHOM HMBOY Hajnpe 360r jeaHOCTaBHOr NpUcTyna
XanbeHoM MexaHW3My 3a noTeHuujanHe nogHocuoLle Xanbw. [lpyra npegHoCT nokanHor nynta
3a npegajy n pewasare xanbu je npetnoctaBka ga he Hajpehun 6poj noTeHuunjanHux xanobw,
onepatMBHO GUTK Hajnakwwe u HajepmKacHuje peLeHo Ha NOKanHOM HUBOY.

NokanHu nynT 3a xanbe je NocTaBibeH Ha HUBOY jedHEe jedunHNLE NoKanHe camoynpase 3a CBe
noanpojeKkTe Koju ce peannayjy Ha HUBOY rpaga unm onwTuHE. YCnocTaBSba Ce Ha MEeCTY Koje je
Nako AOCTYMHO CBMM MOTEHUMjanHMM nogHocuoumma xanbe, kako 6u nokpuo cee xanbe y Be3un
ca BuLIEe nogrnpojekaTa Koju ce peanuayjy Ha TepuTopuju jegHe niokanHe camoynpase (rpaga unm
OnNuwTUHE).

JlokanHum nyntom 3a npujemM >xanbwu ynpaerba nNuue koje ogpenu nokanHa camoynpaBa Ha
TEPUTOPUjU Ha KOjOj Ce CNpOoBOAE akTUBHOCTU Koje ce MMeHyje 3a JlokanHor MeHallepa 3a xanbe.
OBa oanyka ce OOHOCWU Ha UHOUBWAYANHOj OCHOBMW, Y 3aBUCHOCTU Of1 KOHKPETHUX NOAMPOjEeKTHUX
OKONMHOCTU N Yy capaawu uamehy lNpojekta n nokanHe camoynpase. Mogen nuHdopmaumje Kojy
nokanHa camoyrnpaBa CTaBSba Ha pacrnonarakwe jaBHOCTW (YNyTCTBO 3a MOAHOLUEHE Xanotw,
HakHagHo he 6UTKM JOCTaBfbEHO NOKanNHUM camoyrnpaBama) W noctaBrba Ha Beb cajT, ormacHy
Tabny n gpyre kaHane uHgopmMmucama, JlokanHn meHaiep 3a xanbe he ycnoctaBuTu y capaghu
ca LleHTpanHum meHaiiepom 3a xanbe. XXanbeHu mexaHnsam 3a KOPUCHWUKe Aart je y npunory 01.

Kapa ce ycnocTtaBe, KOHTaKT nogaum ocobe 3agyXeHe 3a NnokanHu nynT 3a xanbde (JlokanHu
MeHaLlep 3a >xanbe), Kojy je 3a Taj 3agatak obyuno LleHTpanHu meHalep 3a xanbe JYIl-a, buhe
AOCTYNHM wWwupoM  norofjeHe obnactm u objaBrbeHN Ha perneBaHTHUM Beb nokauujama,
yKrby4yjyhn Beb cTpaHuuy npojekta ornacHe tabne u cajtose JJIC.

KoHTakT nogaum JlokanHor meHallepa 3a »xanbe, 3a nogHoLleHe OMNo KakBUX NUTaHa UNn
KoMeHTapa y Besu ca [1pojekTom cy:

JlokanHu meHayep 3a xanbe Boan eBMaeHUMjy O CBUM NPUCTUIMNM Xanbama y bopmu Kojy
porosopu ca LleHTpanHum meHatiepom 3a xanbe.

JeaunHuua nokanHe camoynpase - OnwTtuHa Apurbe

Cnyx6a 3a npujeM xanbwu - XKan6eHa komucuja

NokanHu meHauep 3a xan6e: Bopuc Catapuh
3Bame: Cneu. cTpyk. MHX., Operberwe 3a MHBECTULMje, jaBHe HabaBKe U
pa3BojHe npojekTe

Appeca: CBetor Axunuja 53, 31230 Apurse, Cpbuja

e-nowTa: ler@arilje.org.rs
6poj TenecoHa: +381 31 315 0115 (pagHMM AaHMMa oA 10 Ao 13)
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TunuyHe nokaumje Ha Kojuma ce obesbehyje npoctop 3a nNpumenbe ykrby4yjy ornacHe tabne
OMNWTMHA U rpagoBa anu 1 cBe Apyre fokauuje 3a oKynrbake 3ajedH1LE Kao LITO Cy FToKanHu
KYNTYPHU LeHTap, 34paBCTBEHW LEHTap UNn anoTeka, NokanHu pectopaH Unv npoaaBHuUa, UTA.

2.3.2. MynT 3a xan6e usBohauya pagosa

O63mpom ga npojekaT ykibyuyje rpaf)eBuHCKke pagoBe Ha NoKanHOM HMBOY, n3abpaHu n3eohad je
Takohe ob6aBesaH pga ydectByje y npouecy XM Tako wrto he 6utm y obaBesn fa Ha
MUKpOSiOKaUmMju Ha Kojoj M3BoaM  pagoBe NOCTaBuM WMHQOpMaUWjy O NnokarnHoM nynTty 3a
nogHowewe xanbw n ga obesbean ga HenonyweH hopmynap >xkanbeHor mexaHu3ama byae
AO0CTynaH 3anHTepecoBaHoj jaBHOCTU. (PKanbeHn mexaHn3am 3a KopucHuKe gart je y npunory 01).
Mopgen wuHdopmaumje Kojy msBohad pagoBa MNocTaBfba Ha BUOHOM MeECTYy Y HenocpeaHoj
OnNu3nHM  MUKporoKaumje Ha Kojoj ce u3Boge paposu JlokanHu MeHalep 3a xanbe he
yCcrnocTaBuTu y capagmu ca LleHTpanHum meHaiiepom 3a xanbe.

MN3Bohau pagoBa ce yroBopom o6aBesyje Ha yCrocTaBrbake Npoueaype xanbeHor MexaHuama.
3anocneHn y nokanHMMm camoynpaBama he Ha TepeHy NpPOBEpUTM HauuH YHKLMOHMCAHa
xanbeHor MexaHu3ama kof ogabpaHor n3sohada pagosa.

Yyewhe un3sohava pagosa y XM je 3HadajHO jep ce oapefeHe xanbe OUMPEKTHO OAHOCe Ha
rpaheBuvHCKE pafoBe KOoju ce n3Bode Ha TepeHy unv nocneauue n3sohewa TMx pagosa a Koju cy
y AVMPEKTHOj OAroBOPHOCTM M3Bohaya pagosa. Vi3aBohay pagoBa je AyxaH ga obasectu Crnyx6y
3a npuvjem xanbu, ycrnocTaBHEHY Ha JTOKAHOM HMBOY O CBMM Xanbama u Ha4ymHy Ha Koju UM ce
NPUCTYNWUNO 1 peLlasarno.

MocToje u cuTyauuje y kojuma ussohay pagosa n Cnyxba 3a npujem xanbu mopajy 3ajegHudKn
Aa pelwasajy xanbe. Kaga ce ycnoctasu nynt 3a xanbe nssohaya pagosa, LWITO Mopa Aa ce
ypaau npe Hero LITo ce cnpoBeny 6uno kakee TepeHCcke akTUBHOCTU, KOHTaKT nogaLuu OAroBopHe
ocobe (MeHalep 3a xanbe) buhe gocTynHW 3ajegHo ca XanbeHMM MexaHM3MOM Ha NoKauumju
CTBapHUX rpafeBMHCKMX padoBa (HMP. Ha YnasHoj Kanuju rpagunuiita unu Ha rpaheBuHCKO]
Tabnu). JNlokanHn nynT 3a xanbe n npeacrtaBHUUM nM3Bofhada he y noTnyHocTu capahusatu y
pelaBamwy Xanbwu Ha nokanHoM HuMBoy U 06e3beguhe penoBHY pas3MeHy MHdopMauuvja o
*anbama y Be3u ca NpojekTom.

2.3.3. LleHTpanHu nynT 3a xanb6e

LleHTpanHu nynTt 3a xxanbe pagu Ha HMBOY [pojekTa, kako 6u ce 06e3beanno ga ce pewasajy
crnoxeHuvje >xanbe wunu 3axTeBu 3a MHOpMauunjama, Koju 3axTeBajy ydewhe unu nospaTHe
nHdopmaumje og pasnnuntux JI1C, ogHOCHO Kako 6u ce peluaBane oHe xanbe koje JI1C Huje y
moryhHOCTK fa pewaBa camocTanHo. LleHTpanHum nyntom 3a xanbe ynpasrba Ctpydrak JYT1
3a coumjanHa nuTakwa 1 capagwy ca rpahaHuma, koju ce Takohe Ha3uea u LieHTpanHu meHavep
3a xanbe, n koju je gMpekTHO oaroeBopaH wedy JYI npojekta ogroBOPHOM 3a LIEMOKYMHY
nmnnemeHTaumjy npojekta. LieHTpanHu meHaiyep 3a xanbe je 3agyxeH 3a Npukynrbake CBUX
Xanbu (pelueHnx 1 HepelleHnX) oA NnokanHux nynTtosa 3a xanbe (JlokanHux Cnyx6u 3a npujem
Xanbwn) y jegaH peructap, npyxajyhu nogpluky nokanHum crnyxbama ga obaerbajy cBoje
OY>KHOCTUK, MpaTu HUXOB yYMHaK, oaroBapa Ha >xante u mssewTasa JYI n Cb. LUeHTpanHu
MeHalep 3a xanbe onakwasa o06pagy Xanodu, Ouno LOCTaBIibEHMX OUPEKTHO LEeHTpasHOM
WwanTepy WM HepelleHMX OA CTpaHe NoKanHor/u3sohaukor nynTa, aHraXoBakem ca CBUM



penesaHTHUM CeKTopuMMa W odeSfbewuMa M nogpxasa pan [pyrocteneHe KOMUCKje Koja
oanyudyje o xanbama y xxanbeHom npouecy.
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KoHTakT nogaum LieHTpanHor MeHalepa 3a xxanbe, 3a nogHoLlere 61UNo KakBux NuTarwa nnu
KOMeHTapa Yy Be3u ca [1pojekTom cy:

JeaunHuua 3a ynpaBrbaie npojektoMm MuHuctapcTa rpaheBnHapcTBa,
caobpahaja n nHdpactpyktype, LleHTpanHu nynT 3a xanb6e [pojekTa pa3Boja
nokariHe UHPPaCTPYKType U MHCTUTYLMOHANHOr pa3soja“ (LIID)

LleHTpanHu meHalep 3a xanb6e, 3Bawe: CTpyuHak 3a couunjanHa nuTamwa

Appeca: Y3yH MupkoBa 3, 11000 Beorpaa, Cpbuja

E-nowTa:zalbe.liid@mgsi.gov.rs
Bpoj TenecoHa: +381 65 250 09 20 (pagHUM AaHUMa of, 10 Ao 13)

fope HaBedeHW KOHTAKT nogaun ce yBek 0O6jaBrbyjy 3ajedHO ca CBMM KOHTakT nogauvma
nokanHor MeHatlepa, Harnawasajyhm ga je O03BOSfbeHO AUPEKTHO MOAHOLUEHE WCKIbYYMBO
nokanHoM MeHaLepy 3a xanbe a ga ce y cnydajy n3ocrtaHka ogroeopa obpahajy LleHTpanHom
MeHaLlepy 3a xanbe, OAHOCHO [pYyrocTeneHoj komucuju koja je dopmmpaHa y MuHucrtapcTtsy
rpanesuHapcTBa, caobpahaja n UHpacTpyKType.

2.3.4. pyrocreneHa KoMmucuja 3a xanoe MmHucrapcrBa

OpyrocteneHa komucuja 3a xanbe, ocHoBaHa Opgnykom MwuHUCTpa MwuHucTapcTBa
rpahesunHapcTBa, caobpahaja n MHdpacTpykType y aeuemopy 2023. rogmHe, cacTtoju ce o Tpu
cTarnHa u jegHor 3aMeHckor unaHa. Komucuja ce cacrtaje kaga nogHocunad xanbe Koju Huje
3a00BOSbaH 04roBOPOM/0ANyKOM MNPUMIbEHOM Of MeHallepa 3a xanbe nogHece xanby Ha Ty
onnyky. Pag Komucuje omoryhaea LleHTpanHu MeHallep 3a xante Koju je ICTOBPEMEHO 4YNaH
Komucwje.

2.4. O6paga NpUMIbLEHUX XKanou

Xanba ce gedmHuLe Kao cBaka cTBapHa Uinn youeHa 3abpuHYTOCT Uin NOAHECAaK KOojy je n3Hena
ocoba, rpyna unu opraHusaumja (nogHocunauy, xxanbde) y seau ca Npojektom. KM je ocmuLirbeH
0a ofrosopu Ha xanbe, anu 1 ga oaroBopu Ha cee cneunguyHe 3axTeBe 3a MHgpopmalmjama o
MpojekTy Koju Moxaa Beh HUCY OOCTYMNHWU Y jaBHOM JOMEHY.

2.4.1 Kopauu obpage xanbw

[a 6u edbnkacHo o6paamo npuTyx0by nnu 3axTtes 3a MHGopmMaunjama, lNpojekaTt cnpoBoam HN3
Kopaka onucaHux y HacTaeky (Buaetu Crvky 2).

KOPAK 1: [pujem, peaucmposar-e U nomepoa xxanbu




MeHalep 3a xanbe (nokanHu je ocoba Ha HMBOY JOKanHe camoynpase 3agy)XeHa 3a npujem
Xanbu unu ueHTpanHn meHalep, ocoba Koja je Ha HMBOY NpojeKkTa 3aayKeHa 3a npujem xanobwu)
npyMa 3axTeB 3a [OCTaBibakeM MHGOPMaUunje unum Nputyxoy (NnMYHo, TeneoHOoM, NOLLTOM,
e-nowtom) n 6enexu ray perucrtap xanbu, gogerobyjyhu my ogpehenn pedepeHTHN 6poj xanbe.
MeHayep 3a xanGe notephyje npujem xanbe y poKy oa 7 pagHMX AaHa, Tako wTo he
KOHTaKTMpaTn nogHocuoua xanbe, nyteM HEroBOr/HEeHOr XerbeHOr HavyMHa KOMYHuKauuje
(Bnamn 2.5 3a xanbe npumrbeHe TenedoHom). NoTeBpaa
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cagpxu onuc xanbe, pedepeHTHM Bpoj xanbe n gatym npujema. Y cny4ajy ga nocroje 3axTeBu
3a uMHdopMaunjama Koju ce Mory fiako u ogMmax obpaguTun 1 Koju He 3axTeBajy NoTBPAY, OHU U
Aarbe mopajy 6utu 3abenexeHu y pernctpy xanbu. Ha aHoHuMHe xan6e npyMrbeHe e-noLToM
unu nowTom og ocoba Koje He xene aa gajy buno Koju o CBOjuX NMUYHUX UK KOHTAKT nofaTaka,
Hehe 6uTn ogroBopeHo. MehyTum, nHdopmaLmja 0 TOMe Aa je TakBa xanba NpuMIbeHa 1 Kako
he 6utn obpaheHa, buhe goctynHa Ha Beb6 cTpaHuum MuHucTapcTBa, OAHOCHO BeEO CTpaHuum
MpojekTa.

KOPAK 2: Ucmpaea u pewasare xanbu

Y oBoj dhasun ce nokpehe uctpara y Besn ca xanbom. NogHocunad xanbe moxe 6utn gogatHo
KOHTaKTMpaH TOKOM oBe dhase pagu gogaTHuX getarba, Aa 6u ce obesbeauna axypupara u
noeHTndpurkoBana moryha peluera koja 6u 6una npuxsatibmBa 3a cee cTpaHe. HakoH ogobpera
wecdpa JYT-ay saBucHocTn og npupoge xanbe, LleHTpanHu meHayep 3a xxanbe ogpehyje koje je
ogerbewe unm ocoba oaroBopHa ga pasmMoTpu n obpagu Nputyxby, UCTpaxyje YnteHuue n
OKOMMHOCTW, Npeanaxe KOPEKTMBHE Mepe M apTUKynuwe oAroBop 3a nogHocuoua xanbe.
WcTtpara Ykonuko ce HakoH MOYeTHe wucTpare yTBpAu Aa ce xanba He ogHocw Ha [pojekar,
nocTynak ce npekvaa v nogHocunay xanbe ce o Tome obaselwTasa. [MpojekaT je noHekaa
OrpaHNYeH y UCTpaxuBaky aHOHUMHUX Xanbwu n TO je jacHO Ha3Ha4YeHo Yy HajaBama xanow.
Mnak, MNpojekaT YnHM cBe Hanope ga o4roBopu Ha Takee xanbe, a ogrosop he 6uTtk gart Ha Beb
ctpaHuum [Mpojekta. Kopak uctpara xanbe npakTMyHO nogpasymeBa meguvjauvjy  nsmeny
nogHocuoua >anbe u ogroBOpHUX Nuua U UHCTUTYLUMja Koje Yy (bopManHOM CMUCIy uMmajy
04roBOPHOCT M yTBpheHy ob6ase3y nocTynama.

KOPAK 3: O02080p nodHocuouy asnbe

Xanba ce pewasa, a o4roBop ce faje y poKy oa 7 AaHa oA npujema xanbe. OaroBop cagpxu
jacHy npoueHy xanbe/3axTeBa, TpaXXeHe MHGOPMaLNje 1 NPEANor 3a KOPEKTUBHY pagHy ako je
notpebHo. KopekTMBHa pagwa MOXe YyKIbyuuTu Mepe 3a ybnaxasawe OGuno koje cutyauumje
HacTane 36or lNpojekTa, n/unNn mepe 3a kKOMNeH3auujy, ako ybnaxasare Huje moryhe, ca jacHum
BPEMEHCKMM OKBMPOM Yy Kojem he mepe 6utn cnposegeHe. Ako Cnyxba 3a xanbe Ha HUBOY
nokanHe camoynpase unu LleHTpanHu nynT 3a »xan6e Huje y moryhHOCTW fa AoCcTaBu OAroBop y
poky oA 30 gaHa, nogHocunau, xanbe ce o Tome 6naroBpeMeHo obasellTaBa 1 gaje My ce HOBU
POK 3a oaroBop. YKynaH nepuog 3a oaroBop He Moxe OuTu ayxu o 60 AaHa of TpeHyTka
npujema xanbde, nako he BpeMeHCKN Nnepunos 3a cnpoBofete KOPEeKTUBHUX Mepa MOoXaa MopaTtu
na byaoe oyxu, y 3aBUCHOCTU of, npupoge xante. OgroBopu Ha aHOHMMHE Xanbe gajy ce Ha Beb
CTpaHuUM NpojekTa, a agpeca Beb cTpaHuLe npojekTa ce 06jaBrbyje Ha CBMM obaBeluTeHUMA O
xanbama.



KOPAK 4: S3ameapar-e xanbu vy npeoM cmeneHy

Ako je nogHocunay, xanbe 3agoBorbaH MPBOCTENEHUM OQrOBOPOM/OASNTYKOM MPUMILEHOM Of
Cnyxbe 3a >xanbe, xanba ce 3aTBapa. 3a CBe CrnoxeHe >arnbe Koje 3axTeBajy nocryname,
MeHalep 3a xanbe he 3axTeBaTu o nogHocuoua xande ga y nucaHoj dbopmmn nNoTepam Aa je
Xanba ageksaTHO pelleHa U Aa ce cmaTtpa 3aTBopeHoM ([MucaweM noTBpAevnu usjase unu
NOTAMCOM Y eBUAEHUM|U anbn).

KOPAK 5: Pewasarse xanbu

Ykonuko nogHocunay, xanbe Huje 3a40BOSbaH NPBOCTENEHUM OAroBOPOM/OAMNYKOM, MMa npaBo
xanbe [pyrocTteneHoj komucuju MmuHmuctapcTea, Tako wro he o Tome obaBecTntn LieHTpanHor
MeHallepa 3a
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xanbe. OBO je jacHO HaBeAEHO Yy CBAKOM OL4rOBOPY KOju Ce AoCTaBrba NogHocuoLy xanbe, kao n
nHpopmaumja aa he LleHTpanHu meHauep 3a xanbe nomohu nogHocuouy xanbe y npunpemm un
nogHowewy xanbe [pyrocteneHoj komucuju. o npujemy xanbe, LleHTpanHu meHayep 3a
Xanbe  3akasyje cegHuuy [lpyrocteneHe kKomucuje W nogHocu xanbeHw npeameT Ha
pasmaTpawe. HameHckn cactaHum namehy [pyrocteneHe koMmucuje n nogHocmoua xanbe cy
noHeKaz HeoNXo4HW N MOTy YKIbyuMBaTu NPeLACTaBHUKE perieBaHTHE fiokanHe camoynpase unm
Apyre rnokanHe 3auHTepecoBaHe CTpaHe, ca Uurbem Aa ce npoHahe peluewse 3a nputyxoy,
NpuxBaT/bMBO 3a cBe cTpaHe. OaroBop Ha xanby ce gaje y poky oa 30 gaHa of npujema xanbe,
MehyTMm y cnydajy 6uno KakBor Kallkersa Y OpraHu3oBawy peneBaHTHUX cacTaHaka unu
nobujarwy peneBaHTHUX MHOpMmauMja, nogHocuoua xanbe pefoBHo uHbopmuwe JlokanHu
MeHaLlep 3a xanbe ogHOCHO LieHTpanHn meHalep 3a xanbe.

KOPAK 6: S3ameapatr-e xanbu

MocTynak 3aTBapatkba Xanbe je NCTn Kao 1 3a NpBOCTENEHe OAnyKe, y3 3axXTeB 3a NOTBpAy 04
nogHocuoua xanbe. Ako nogHocunay, xxanbe Huje 3agoBorbaH M Hehe Aa noTBpam Aa je xanba
Ha 3agoBoSbaBajyhn HauuMH pelleHa, caBeTyje My ce MOryhHOCT fa Tpaxu pellerwe of
LeHTpanHor nynrta 3a xanbe koju he >xanby pewmntn unu npocnegutn JpyrocteneHoj KoMucujn
3a xanbe opmmpaHoj Ha HMBOY MuHMCTapcTBa pygapcTBa v eHepreTuke. YKOnmKko nogHocunay,
xanbe Huje 3ag0BOSfbaH HU Taja. caBeTyje My ce ce MOryhHocT ga Tpaxu pellewe of,
HagnexHor cyaa.



—f—

5 wiyhupase na cnegefs unpo

i

Cniuka 2 Pedocrned Kopaka y pewasatby xanbu
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2.5. TenedoHcke xanbe

Kapa ce an6e npume TenedgoHoM, MeHalepu 3a xanbe Genexe Aetarbe noavea y perucrap
xan6u, noceGHO AaTym Kaaa je nosvB ynyheH, NpUpoAy pasroBopa U cBe Apyre YMHEHULE 0f
3Hayaja. MeHalep 3a xanbe yBek MokyllaBa ga ce JOroBOpM ca nogHocuoueM xanbe o Tome

Kako My/joj moxe 6uUTK

[AOCTaBIbEH NMUCMEHU OAroBOp (e-MoLTOM WNM nowToMm), Koju he

NOCAY>XMUTU Kao 3anuc o npouecy M ucxody. AKo To Huje Moryhe, y Ty CBpPXY CRNyXu 3anuc
TenedoHckor 6poja Kojy je 3abenexno meHatlep 3a xanbe y perucrpy xanoéwu.

2.6. KOHTaKTK nokanHor u nynrta3a Xanoe Msaof]aqa paaoBa

Tabena ncnopa ce pegoBHO axypupa y OBOM AOKYMEHTY of cTpaHe LleHTpanHor meHallepa 3a
Xanbe, Kako peneBaHTHe MHOpMaumje NocTaHy AOCTYrMHe.

Moanpojekat

MecTo o6jaBromBama
XanbeHor mexaHuama u
nogHoLewa
nojeaMHayYHuX npumenom

KoHTakT nogaum
nokanHor
MeHallepa 3a
xanobe

Ha HuBoy
nokanHe

KoHTakT nogaum
ocobe
3aflyxeHe 3a
anoe
nasonava
pagoBa




camoynpase

2.7. MogHowene Xxanobe

CBako nuue koje nma nutawe unu nputyxoBy y Be3n ca lNpojekTom [Npojekat pa3soja nokanHe
NMHPaCTPYKTYpe U MHCTUTYLMOHANHOr pas3Beoja (LIID), Tpeba ga nonyHu obpasal, 3a xxanbe koju je
aat kao [Mpwunor 01, unu Aa ra KOPUCTU Kao ynyTCTBO 3a NpunpemMy CBOr nogHecka. XXanba nnu
nMTake ce MOory nocratv NOLWTOM MUnu e-noLTom kopuctehu cnegehe KoOHTakT nogaTtke:

JeauHuua nokanHe camoynpase - OnwTtuHa Apurbe
Cnyx®6a 3a npujem xanbwu - )Kan6eHa komucuja
NokanHn meHauep 3a xan6e: Bopuc Catapuh

3Bame: Cneu.cTpyk.rpaf)., Ogersewe 3a UHBeCcTULMje, jaBHe HabaBKe U pa3BojHe
npojexkre

Appeca: CBetor Axunumja 53, 31230 Apurbe, Cpbuja

e-nowTa: ler@arilje.org.rs

6poj TenecoHa: +381 31 315 0115 (pagHMM AaHMMa oA 10 Ao 13)

Onuc KoHTakT
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MMnnemeHTaunoHo Terno: MuHucTapcTBo rpafjeBMHapcTBa, caobpahaja u
MH(pacTpyKType

JegvHnua 3a ynparbanse npojektom MuHmcTapcTea
rpaheBuHapcTBa, caocbpahaja n MHpacTpyKType,
LleHTpanHu nynT 3a xanbe NpojekTa pa3Boja nokanHe

MHPaCTPYKTYpE U
WMHCTUTYUWOHanNHor passoja (LIID)

MaBHW KOHTaKT LleHTpanHu MeHayep 3a xanbe, CTpydrak 3a couujanHa
LeHTparnHor nuTaka n capagmwy ca rpahaHuma

LeHTpanHor MeHatepa

3a

»xanbe:



mailto:ler@arilje.org.rs

Agpeca: Y3yH MupkoBa 3, 11000 beorpag, Cpbuja

E-mail: zalbe.liid@mgsi.gov.rs
TenedoH: +381 65 250 09 20 (pagHMM gaHnma o4 10 go 13)

2.8. Cnyx6a 3a peluaBame xandu Ceetcke baHke

3ajegHunue 1 NojeAMHUM KOjU Bepyjy Aa Ha HMX HeraTMBHO YTU4e npojekaT Koju nogpxasa
Csetcka 6aHka (CB) mory nogHeTu xxanbe nytem nocTtojeher mexaHnama 3a peluaBame xanbu
Ha HuBoy [Mpojekta nnn Cnyxbe 3a peluaBame *xanbdun CeeTtcke baHke. Cnyxba 3a pellaBare
xanbu Csetcke baHke obe3behyje pa ce npumrbeHe xanbe oamax pasmMoTpe Kako bu ce
pewwnnu npobrnemun BesaHun 3a npojekart. 3ajegHuue W NojeanHuUM norofeHn NpojekToM Mory
NoaHEeTW CBOjy xanby He3aBWCHOj MHcnekumjckoj kommncnju Ceetcke HGaHke koja yTBphyje Aa nu je
WTeTa HacTana unn 6mu mMorna ga HactaHe Kao pesynTtaT HenowToBaha NonuTuke 1 npoueaypa
CeeTtcke b6aHke. Kanbe ce mory NogHeTH y 610 KOM TPEHYTKY HaKOH LUTO cy 60jasHu AUPEKTHO
ckpeHyTe naxwn CBeTcke GaHke, a pykoBoAacTBy OaHke je gata npunuka pga ogrosopu. 3a
MHdopMaumje 0 TOMe Kako fa nogHecete xande Cnyxbu 3a pewasatnse xanbu Ceetcke GaHke
(Fr'PC), nocerture: http://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and
services/grievance-redress-service

3. MOHUTOPUHI U n3BeLLUTaBakE O Xanbama

LleHTpanHu nynT 3a xanbe he 6utn ogroBopaH 3a:

* PeqoBHO NpuKynrbake nogaraka, UMM ce xanba 3anpumm npeko nokanHe Cryxoe 3a
Xanbe -a Koju criy>ke Kao NIoKasnHm NpujeMHU NyHKTOBK, O Bpojy, CYLUTUHU U CTaTycy
Xanbu 1 KUXOBO NMOCTaBIbake Y jeOUHCTBEHY LeHTpanHy 6a3y nogartaka;

* PellaBare xanbu koje JlokanHu HUBO HKje Morao ga peLuu;

» OgpxaBatbe eBnaeHuUmje Xanbu Ha xanbe npyuMrbeHe Ha LeHTPanHoM 1 NOKanHoM

HMBOY * [pahere OTBOPEHUX NUTakwa 1 Npeanarake Mepa 3a HhUXOBO peLlaBake

» O6jaBromBam-e KkBapTanHux nssewutaja o 'M mexaHmsmmma:

- Ha cajty MuHucTtapcTBo rpafjeBuHapcTBa, caobpahaja m
nHd¢ppacTpykType(https://www.mgsi.gov.rs/)

- Ha ornacHum Tabnama v Be6 ctpaHnuama JICY
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- MyTem kamnawa Ha OpyLUTBEHUM MpeXama.
» Cymupamne 1 aHanvsa KkBanuTaTuBHUX nogartaka AobuvjeHnx of nokanHux Tavaka 3a npujem
Xanobu o 6pojy, CyLUTUHN 1 CTaTyCy Xarnbu 1 LUXOBO NoCTaBIbake y jeAMHCTBEHY 6a3sy
nogataka rnpojekra.




PenosHu nssewTtaju o counjanHom npahewy Cb ce goctaerbajy npeko MICW, koju he
YKIbyuMBaTu €0 KOju ce ogHock Ha I'M Koju npyxa axypupaHe nHgopmavmje o criegehem:

» Ctatyc umnnemeHTaumje 'M (npoueanype, obyka, Kamnarwe nogm3ara jaBHe
cBecTu, OyyeTtnpame uta.).

» KBanutatmeHuM nogaum o 6pojy npumMrbeHux xanbwu (npujaee, cyrectuje, xanoe,
3axTeBu, NO3UTMBHE NoBpaTHe nHdopMaumje) n 6pojy peLueHnx xanodw.

» KBaHTUTATUBHM NOZaLM O BPCTU Xanbu n oaroBopa, A4atum nutakbuma u xxanbama koje
OCTajy HepeLleHe.

* H1BO 3ag0BOSbCTBA NpeAy3eTUM MepamMa (04roBOpOM).

» CBe npepnyseTe KOPEKTUBHE Mepe.

JNlokanHn meHayep 3a xanbe he paguTn y cknagy ca OBUM JOKYMEHTOM, MHCTPYKLMjama Koje
nobuje ns JYT1 a n nHcTpykumjama n casetuma LieHTpanHor MeHalepa 3a xxanbe. YKonmko oomum
npucnenux xanbu , nuTawa 1 3axTeBa 3a AofdaTHUM MHopMaumjama He npenasu BuLle og 10
nogHecaka HeferoHo, oH he jegHOM MecevHO JocTaBrbaTu ussellTaje LieHTpanHoM meHallepy
3a xanbe y opmn Tabene koja je gata y npunory 2 y Kojoj OH BOAW €BUAEHUMN)Y O CTaTycy U
Opojy npucTurnux xxanéwu.

Ykonuko 6poj xxanbu 6yge sehn og 10 HeagerbHO oH he obaBecTuTu LleHTpanHor meHauepa 3a
Xanbe n pgocTtaBrbaTM M3BELLTA] jeAHOM HederbHOo. Y criyyajy Takeor 6poja »xanbu nokanHu
MeHalep 3a xanbe Tpaxu noBehawe kanaumteTa JlokanHe crnykGe 3a xande M 0 ToMme
obasectutn JYT1, eBeHTyanHa kopekuuja xxanbeHor MmexaHnama Ha HMBoy [pojekTa.

LleHTpanHu meHailep 3a xanbe he npukynibatn MHopMaumje U3 CBUX JIOKanHMx camoynpasa u
Ha OCHOBY npucnenux nHgpopmavmja cadnbaBaTn U3BeLLTaj 3a baHky, Takohe jeqHOM MeCeyHo.
Ykonuko 6poj npucnenux xandu npenasu 10 HeaesbHO ( yKONUKoO uma Buwe og 10 xandu us
jeaHe jeamHuLe NokaHe camoynpase a TakBUX SIOKaNHUX N3BeLUTaja nMa Buwe oA 5 ), saTpaxunhe
peBu3njy xxanbeHor MmexaHnama, nomoh baHke 1 gpyraynjy opraHnsaumnjy xanbeHor MexaHuama.

LleHTpanHn meHapep 3a xanbe y goroBopy ca [1pojekTHMM TMMOM opraHu3oBahe OH najH
paguoHuLe 3a nokanHe MeHalepe 3axande v npyxaTu gpyre caBetogaBHe ycnyre jeanHuuama
nokarnHe camoynpaee, ycrnocrtaerbeHnum Cryx6ama 3a xxanoe.
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(tup) Mpwunor 01: )Kan6eHun chopmynap



lMpojekaT pa3Boja nokanHe NHPPACTPYKTYPE U MHCTUTYLIMOHANHOT

paseoja (LIID) XKAJIBEHU ®OPMYJIAP

YKonuko nmarte nutaka unu npumende Ha akTMBHOCTM WM npoueaype TOKOM peanusauuje
lMpojekTa, pasBoja fiokanHe NHMPaCTPYKType U MHCTUTYLMOHANHOr pa3seoja (LIID), monnmo Bac
Aa nonyHuTe oBaj chopmynap y Cknaay ca ycrnocTaB/beHUM XanbeHnmM MexaHM3MOoM.

HanomeHa: XKanba u/vnu nputyxba, cyrectmja ce 0gHOCU UCKIbY4YMBO Ha npojekar LIID.

KoHTakT nogauu

Bama Yy B€3M nocnator nutawka nnn xanbe.

Bawe nme 1 npesmMme n KOHTaKT nogauun Hehe 6uTn objaBrbeHun, HUTKU he BUTKU SOCTYNHK
jaBHo. OBM nogaumn he 6mTK KopUWheHn NCKIbYYMBO 3a EBEHTYaArHy Aarby KOMyHUKaLUMjy ca

Bpoj xanbe y nHTEepHOj eBNAEHUMN

Nme: | Ospge ynuwnte nme Mpesnme

OBge ynuwunTe npesmme

npucTaHak Ha cTaTUCTMYKy 0bpaay noaaraka):

Mon nogHocuua nuTaka unn xanbe (CNyXuM MCKIbYYMBO Y CBPXY [ Mywikn
cTtatuctmyke obpage M aHanUTUYKOr Mpukasa; usjallkberem fajete [ YKeHcku

LI Apyrw

EnekTpoHcka agpeca (e-mail):

Bbpoj TenedoHa:

OBae ynuwnte e-mail agpecy

Ospae ynuwute 6p. TenedoHa

MowTaHcka agpeca — 3a npujeMm nucaHor ogaroesopa
(Moniumo Bac pa ynuwete nyHy agpecy: ynuua u
6poj, nowTaHckn 6poj MecTa u Ha3mnB MecTa):

Oepge ynuwnTe NowTaHCKy agpecy

MpaTtuhy ncxon Ha website, NOWTO xenum ga dygem
aHOHNMaH.

[] aHOHMHO Npaheke oarosopa

k Ha Kome he ce KoMyHuKauuja
rbaTu

1 Cpncku je3nk
U apymm, jesunk

Mutawe nnu xanb6a

MuTake nnu onuc xxanbe (0BO Nosbe je 06aBe3HO NOMYHUTH):




YKkonuko je nutawe unu xanba BesaHa 3a oapeheHn KoHKpeTaH gorahaj unn MHUUOEHT,
mMonvmo Bac HaBeawute MecTo v Aatym rae v kaga ce To Joroauno, Kao v aa nv ce pagu o
NMOHOBIbEHOM Joranajy unu MHUMAEHTY:

OBpe onnwinTe KOHKpeTaH gorahaj, ca BuLwe getarba

14 |

[lpojekam paseoja fiokasiHe UHpacmpykmype u UHcmumyuuoHasiHoe paseoja (LIID)

Kako BuauTe peluasane npobrnema (WwTa cmartparte ga o6u tpebano ga ce goroan aa 6u ce
pewwno npobnem)?

OBpae onuwuunTe

Monumo ga nonysweH doopMmunap BpatuTe Ha criegehy agpecy:

JeamHuua nokanHe camoynpase - OnwTtuHa Apurbe

Cnyxo6a 3a npujem xanbwu - X)Kan6eHa komucuja

INNokanHu meHayep 3a xanbe: Bopuc Carapuh,, 3Barwe: Cneu.cTpyk.rpaf).,
Operbewe 3a UHBeCTULIM]E, jaBHEe HabaBKe U pa3BojHe NpojeKkTe

Appeca: Ceetor Axunuja 53, 31230 Apuibe, Cpouja

e-nowTa: ler@arilje.org.rs

O6poj TenedoHa: +381 31 315 0115 (pagHMM AaHuma og 10 go 13)




YKOMMKO y pOKy of 7 pagHUX gaHa He nobujete notepay npujema Bawwe xanbe, nutawa, ay
poKy o4 30 kKaneHAApPCKUX AaHa of Aatyma npujema He gobujeTe ogroBop Ha Balle
nuTame, KOMeHTap unu >xanby: KOHTaKTMpajTe MeHallepa 3a xanbe, LileHTpanHu meHayep
3axanbe, CTpy4yHak 3a couvjanHa nuTakwa 1 capagmwy ca rpahaHuma

E-NMOLUTOM:

zalbe.liid@mgsi.gov.rs

NMOLWITOM:
MwuHucrapctBo rpalleBuHapcTBa, caobpahaja n nHcgppacTpykrype
Mpojekar BOja floKanHe uH TPYKT M UHCTUTYLIMOHANHOT BOj

MeHauep 3axanbe: LleHTpanHu meHaiep 3a xanbe, CTpydr-ak 3a couujanHa nuTamba u
capagmy ca rpahaHuma

Y3yH Mupkosa 3,

11000 Beorpaa, Cpbuja

TENE®OHOM:

+381 65 250 09 20 (pagHMM gaHMMa oa 10 oo 13)

(PagHnm gaHom og 10 oo 13 yacosa)

HanomuwbemMo ga MOXemMo a oAroBOpMMO CaMo Ha nuTaka Unn KOMeHTape Koju ce ogHoce
OUpekTHO Ha oBaj lNpojekaT, He N Ha NUTakba Koja ce ogHoce Ha onwTu pag MuHucTapcTea
UNu Apyrux MHCTUTYUMja Koja cy obyxsaheHe [NpojekTom.

3a BuLle getarba, Monmmo npounTtajte XanbeHn mexaHnsam npojekta (LIID) y

Peny6nuum Cpbuju goctynaH Ha: (https://www.mgsi.gov.rs/)
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Mpunor 02 - EBuAeHUuja pewsaBawa Xanbu Ha NTIOKasIHOM HUBOY
JeauHuua nokanHe camoynpase : OnwTuHa Apurse
JNokanHu meHauyep 3a xan6e: Bopuc Carapuh
PepnHu Tun Mpuoput OaTtym OaTtym HauuH Hauun KpaTak AHOHM Ocob6a Cral
6poj eT npujem npumIbL npujem oproesop onuc MHO popers (peLue
a eHe a a (na/He) | eHa 3a Ha
*an6e noBpart noBpaTtH | mogHocuo appecup | 4ekaH
He e L a apyr
nHdop nmHcopm y xanbe e cren
may, a (BpsnHa noBpar y)
nje unje AaBaka HUX
noeparHe UHdOop
MHopM may mja
aum je
a)ogmax
6)nocne
poka op 7
naHa)
1]
1.
2.
3.




5.
EBupeHumnja pelnaBata xXanbu Ha LeHTPanHOM HUBOY
PegHn | Onwtu | Jlokan | Pegnu Tun Mpuop | Oatym | Oatym | Haumn | Haumn | Kpartak AHOH Oco6
6poj Ha H 6poj ca n npuvjem | npum | npuwjem | ogroeo onuc 7] a
Apu " nokana Ter a 13 a pa MHO popers
e MeHa xanb6e | eHe noepar | nogwo (na/ne) | eHaza
e nospar | He c appec
p 3a He |/||-|cbo unouy n
xanbe, mHdo | p xan6 paie
KOHTaK p Mauuje e nospart
T Mauuje HUX
Bopuc MHboO
Carap P
uh Mauuja
ler@aril
je.org.rs
1
2
3
4
5
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